Waschepflege Wahlleistung E‘."Diakonie Kork

L S

Sehr geehrte Patientinnen, sehr geehrte Patienten,

Sie haben die Moglichkeit, Ihre Privatwdsche bei uns pflegen zu lassen. Unsere Leistungen umfassen den Transport
Ihrer Wasche, das Waschen, Trocknen, Legen, Biigeln, etc.

Eine vorherige Kennzeichnung der Wasche mit namentlichen Etiketten ist Voraussetzung fiir das Waschen durch uns.
Ihre Wdsche sollte daher gleich am Aufnahmetag im Nahzimmer gekennzeichnet werden. Kleidungsstiicke, die
ungezeichnet in den Waschekreislauf gelangen, konnen nicht mehr zugeordnet werden.

A. Patienten der Kinderklinik und der Séguin-Klinik

wird fiir die Waschereinigung 3,10 € pro Berechnungstag (inkl. Waschekennzeichnung) in Rechnung gestellt
(auBer Aufnahme- und Entlasstag).

Patienten, die diese Wahlleistung (Waschepflege Full-Service) in Anspruch nehmen wollen, melden sich bitte bei der
Patientenaufnahme, Zimmer E.oo1 in der Klinik.

B. Patienten der Stationen Matthes, Gastaut, van Gogh und IME

kdnnen an unserer Zentralpforte Waschesdcke (Waschepflege Full-Service) oder Waschmarken erwerben:

e 1 Stiick Waschesack (Inhaltsvolumen 4 kg) fiir 13,00 €
e 1 Stiick Waschesack (Inhaltsvolumen 1,5 kg) fiir 5,00 €

Voraussetzung fiir die Waschepflege mit Waschesack ist die Textilkennzeichnung (Vor- und Nachname) tiber die
Nadherei der Textil-Service Kork gGmbH.

e 1 Stiick Textilkennzeichnung fiir 1,10 €
Um Kleiderverlust zu vermeiden besteht fiir Sie auch die Méglichkeit, ohne Inanspruchnahme der Waschepflege lhre

Kleidung durch die Ndherei kennzeichnen zu lassen.

Die Rechnung wird von den Mitarbeiterinnen der Naherei (Textil-Service Kork gGmbH) gestellt und der Betrag muss
auch dort eingezahlt werden.

e Wischemarken fiir Selbstwaschen fiir 2,50 €
Waschmaschinen befinden sich an folgenden Standorten:
Géastehaus 1, Gute Hofstatt (Aufenthaltsraume Bad), Fertighaus 1, Fertighaus 2, Fertighaus 4, Hochhaus (3. und 4. 0G)

Waschetrockner befinden sich an folgenden Standorten:
Gastehaus 1, Gute Hofstatt (Waschkeller), Fertighaus 1, Fertighaus 2, Hochhaus (3. und 4. 0G)
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C. Zur unbedingten Beachtung

Ihre Wésche wird in einer Grofwéascherei bearbeitet, deshalb bitten wir darum, nachfolgende Punkte zu beachten, da
wir ansonsten keine Gewahrleistung tibernehmen kénnen:

¢ Inder GroBwascherei kann keine Handwasche bearbeitet werden. Wenn der Wollanteil tiber 30% liegt, kann
diese Wasche nicht maschinell gewaschen werden. Auch bei Kombinationen Baumwolle / Wolle, ist die
Maschinenwdsche nicht moglich, da die Wolle starker schrumpft als die Baumwolle.

¢ Wollstriimpfe konnen nicht bearbeitet werden. Durch die maschinelle Bearbeitung durch Desinfektion und
Trocknung kommt es zum Verfilzen der Wolle bei Maschinenwdsche, deshalb Baumwollstriimpfe
bevorzugen.

¢ Die Wadsche muss auBerdem trocknergeeignet und farbecht sein. Sollten
z.B. Baumwoll-T-Shirts oder Sweatshirts das Pflegesymbol ,,trocknergeeignet” oder ,,trocknergeeignet mit
einem Punkt“ nicht tragen, muss die Kleidung mindestens zwei Nummern grofier gekauft werden, da sie
erfahrungsgemaf beim Trocknen eingeht.

@) () QO

Trocknergeeignet Trocknergeeignet mit Trocknergeeignet mit Trocknen im Tumbler

reduzierter thermischer normaler thermischer nicht mdglich!

Belastung Belastung

¢ Teile mit Pflegekennzeichnung ,,Bitte separat waschen“ / ,, Bitte in Form ziehen* /
»Im nassen Zustand aufhangen® kénnen nicht beriicksichtig werden.

D. Vor der Abreise
Bitte priifen Sie vor lhrer Abreise Ihren Waschebestand, spdtere Reklamationen kénnen nicht beriicksichtig werden.
E. Riickfragen

Bei Riickfragen stehen wir gerne zur Verfiigung:

Frau Hildebrand Leitung Wirtschaft und Versorgung Tel: 07851 84-1580
Frau Wassermann Betriebsleitung Textil-Service Kork gGmbH Tel: 07851 84-1402
Naherei Tel: 07851/84-1404
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